LISTA JEDNOSTEK NIEODPLATNEGO PORADNICTWA

w Swiebodzinie

wychowawcze dla
dzieci, rodzicow,
nauczycieli

operatora

Czw. 7.00 + 18.00
Pt. 7.00 + 15.00

sekretariat@poradniapp.swiebodzin.pl

LP NAZWA ZAKRES ADRES OEEI;::&:é DOSTEPNOSC WWW KRYTERIA
JEDNOSTKI PORADNICTWA p . dni i godziny e-mail DOSTEPU
potaczen
RODZINNE
1. Powiatowe wspieranie rodziny ul. Zakow 3 68 47 553 53 Poniedziatek http://www.pcpr.swiebodzin | kazdy mieszkaniec
Centrum Pomocy i system pieczy . 66-200 7.30 = 15.30 .pl/ Powiatu
Rodzinie w zastepczej Swiebodzin wedtug stawek Swiebodzinskiego
Swiebodzinie operatora Wtorek + Pigtek pcpr_swieb@wp.pl
obejmuje szeroko 7.00 = 15.00
rozumiane problemy
funkcjonowania rodziny,
w tym problemy
wychowawcze
w rodzinach naturalnych
i zastepczych oraz
problemy opieki nad
osoba niepetnosprawna,
a takze terapie rodzinng
PSYCHOLOGICZNE
2. Poradnia diagnoza, terapia ul. Zakow 3 68 457 88 01 Pon. 7.00 + 18.00 http://www.poradniapp.swie | dla dzieci, mtodziezy,
Psychologiczno- i poradnictwo . 66-200 Wt. 7.00 + 18.00 bodzin.pl rodzicéw i nauczycieli
Pedagogiczna psychologiczne, Swiebodzin wedtug stawek | Sr. 7.00 = 17.00

Obowigzujg zgtoszenia
pisemne na druku
poradni, ktére przyjmuje
sekretariat w godz. od
8.00 do 15.00 od
poniedziatku do piatku.



http://www.poradniapp.swiebodzin.pl/
http://www.poradniapp.swiebodzin.pl/
mailto:sekretariat@poradniapp.swiebodzin.pl

Strefa Wsparcia - wsparcie dla 0oso6b ul. Bramkowa 2 68 475 67 87 + wtorek i czwartek Z pomocy mogq
Rodziny doswiadczajacych 66-200 lub godz. 16.00-19.00 https://strefawsparciarodzin | korzystac¢ osoby z
przemocy w rodzinie i | $wiebodzin 721 396 999 (terapeuta motywujacy, y.wordpress.com/ rodzin z problemami
innej, (wejécie od mediator rodzinny, uzaleznien i
- wsparcie dla osob z ul. Garbarskiej) Tel. w pedﬁQOQ) przemocy oraz osoby
problemami godzinach + sroda godz. 16.00- znajdujace sie w
zwigzanymi z dyzuréw 19.00 (psycholog, kryzysie, czyli
uzaleznieniem w traumatolog, specjalista znajdujace sie w
rodzinie, ds. przemocy) trudnej sytuacji
- wsparcie dla 0séb w +sroda godz. 16.00- zyciowej i majace
kryzysie, 18.00 (pomoc prawna) poczucie utraty
- usprawnienie + sroda godz. 16.00- réwnowagi
komunikacji miedzy §Z9i£i0c(p;sycholog psychicznej
stronami konfliktéw : czv?/ayrtek
rodzinnych, 0dz.15.00-19.00
- poprawa/naprawa 9 o ’
relacji pomiedzy (psychoterapeuta,
SR . . interwent kryzysowy,
d2|e_cm| i ro_glzmaml, a pedagog specjalny)
takze relacji
réwiesniczych dzieci i
mtodziezy,
- porady prawne w
zakresie pomocy
rodzinie w kryzysie.
Centrum wsparcia Kryzysy psychiczne, Fundacja ITAKA 800 70 2222 24 godz. przez www.liniawsparcia.pl Dla oséb bedacych
dla osoéb dorostych stany depresyjne, bezptatna 7 dni w tygodniu w kryzysie
w stanie kryzysu mysli samobdjcze skr. pocztowa 127 infolinia porady@liniawsparcia.pl psychicznym
psychicznego 00-958 Warszawa
(zlecenie NFZ) 66.
Instytut Psychologii Pomoc psychologiczna Instytut Psychologii 116 123 Od poniedziatku do www.psychologia.edu.pl Telefon Zaufania dla
Zdrowia Polskiego osobom Zdrowia bezptatna pigtku Oso6b Dorostych w
Towarzystwa doswiadczajacym Polskie infolinia od godz 14:00 — 22:00 Kryzysie Emocjonalnym
Psychologicznego kryzysu emocjonalnego, | Towarzystwo

samotnym, cierpigcym z
powodu depresji,
bezsennosci,
chronicznego stresu.

Psychologiczne
ul. Geslarska 3,
02-412 Warszawa

tel. 0-22/ 863 87 38
fax 0-22/ 863 42 75
poczta@ipz.edu.pl



https://strefawsparciarodziny.wordpress.com/
https://strefawsparciarodziny.wordpress.com/
mailto:porady@liniawsparcia.pl
mailto:poczta@ipz.edu.pl

Fundacja Dajemy
Dzieciom Site

Bezpieczenstwo dzieci
- wsparcie i informacje
w zakresie w zakresie
przeciwdziatania i
pomocy
psychologicznej
dzieciom
przezywajacym ktopoty
i trudnosci takie jak:
agresja i przemoc w
szkole, cybeprzemoc i
zagrozenia zwigzane z
nowymi technologiami,
wykorzystanie
seksualne, kontakt z
substancjami
psychoaktywnymi,
depresja i obnizony
nastréj, mysli
samobdjcze, zaburzenia
odzywiania.

- konsultacje w
zakresie podejmowania
interwencji w
przypadku podejrzenia
przestepstw wobec
dzieci, w szczegdlnosci
wykorzystywania
seksualnego, oraz
pomocy
psychologicznej dla
dzieci doswiadczonych
przemocy i
wykorzystywaniem
seksualnym i
uczestniczacych w
charakterze swiadkow i
pokrzywdzonych w
procedurach prawnych.

Tel. 800 100 100

od poniedziatku do
piatku w godzinach
12:00 - 15:00.

Jesli zadzwonisz tam w
godzinach nocnych i
zostawisz informacje o
sobie i swéj numer —
konsultanci do Ciebie
oddzwonig.

www.fdds.pl

bezptatna i anonimowa
pomoc telefoniczna dla
rodzicow i nauczycieli




Wsparcie
psychologiczne

Telefon Zaufania
116111

Pon- nd

12:00 - 02:00

Mozna zostawié
wiadomos¢ poprzez
strone www.116111.pl

www.116111.pl

Z porady moga
skorzystaé dzieci i
mlodziez

Dzieciecy Telefon
Zaufania Rzecznika
Praw Dziecka

najczesciej zgtaszane sg
sprawy dotyczace
przemocy, probleméw
emocjonalnych, w
relacjach réwiesniczych,
szkolnych i rodzinnych
oraz wynikajacych z
okresu dorastania.

Pod numer
interwencyjny moga tez
dzwoni¢ osoby doroste,
aby zgtosi¢ problemy
dzieci lub razace
zaniedbania wzgledem
nich

Biuro Rzecznika
Praw Dziecka

ul. Chocimska 6
00-791 Warszawa

lub

poprzez ePUAF?:s}}]
pocztg elektroniczng
na adres:
rpd@brpd.gov.pl

Tel. 8001212 12

dzwoniacy pod
numer telefonu
zaufania nie
ponosza zadnych
kosztow

Telefon i czat s
czynne przez catg
dobe, siedem dni w
tygodniu!

www.brpd.gov.pl

Oprocz dzieci pod
numer interwencyjny
moga tez dzwonié
osoby doroste, aby
zgtosic problemy dzieci
lub razace zaniedbania
wzgledem nich

PEDAGOGIC

ZNE

Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna
w Swiebodzinie

diagnoza, terapia
i poradnictwo
psychologiczne,
wychowawcze dla
dzieci, rodzicow,
nauczycieli

68 457 88 01

wedtug stawek
operatora

Pon. 7.00 + 18.00
Wt. 7.00 + 18.00
Sr. 7.00 +17.00
Czw. 7.00 + 18.00
Pt. 7.00 + 15.00

http://www.poradniapp.swie

bodzin.pl/

sekretariat@poradniapp.swiebodzin.pl

dla dzieci, mtodziezy,
rodzicéw i nauczycieli

Obowigzujg zgtoszenia
pisemne na druku
poradni, ktére przyjmuje
sekretariat w godz. od
8.00 do 15.00 od
poniedziatku do pigtku.

POMOC SPOLECZNA

Osrodek Pomocy poradnictwo 1. 1. 1. 1. 1.
Spotecznej w: z zakresu pomocy Plac Wolnosci 14 68 4750 821 Pon. 8.00 - 16.00 http://bip.wrota.lubuskie.pl/ | mieszkancy Gminy
1. Swiebodzinie spotecznej 66-200 Wt. - Pt. ops swiebodzin/ Swiebodzin
2. Zbaszynku Swiebodzin 7.20 - 15.20
3. ‘tagowie Pomoc spoteczna sekretariat@ops.swiebodzin.
4. Skape umozliwia_l o pl
5. Szczancu przezwycigzanie
trudnych sytuacji 2. 2. 2. 2.
e Y | 2. 683849102 | Pon. - Pt, www.ops.zbaszynek.pl mieszkafcy Gminy
ul. Diuga 1 7.30 - 15.30 Zbaszynek



http://www.116111.pl/
http://www.brpd.gov.pl/
http://www.poradniapp.swiebodzin.pl/
http://www.poradniapp.swiebodzin.pl/
mailto:sekretariat@poradniapp.swiebodzin.pl
http://bip.wrota.lubuskie.pl/ops_swiebodzin/
http://bip.wrota.lubuskie.pl/ops_swiebodzin/
mailto:sekretariat@ops.swiebodzin.pl
mailto:sekretariat@ops.swiebodzin.pl
http://www.ops.zbaszynek.pl/

10.

Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej
W Lubrzy

pokona¢, wykorzystujac
wiasne uprawnienia,
zasoby i mozliwosci.
Wspiera ich w wysitkach
zmierzajacych do
zaspokojenia
niezbednych potrzeb i
umozliwia im zycie w
warunkach
odpowiadajacych
godnosci cztowieka.
Zadaniem pomocy
spotecznej jest takze
zapobieganie trudnym
sytuacjom zyciowym
przez podejmowanie
dziatan zmierzajacych do
usamodzielnienia osob i
rodzin oraz ich integracji
ze Srodowiskiem.

66-210
Zbaszynek 3. 3. 3. 3.
68 325 89 59 Pon. 8.00 - 16.00 http://lagow.pl/PL/3036/0sr | mieszkancy Gminy
3. Wt. - Pt. odek Pomocy Spolecznej/# | tagéw
ul. Sulecinska 2 7.30 - 15.00
66-220 Lagow ops@lagow.pl
4. 4. 4. 4.
68 341 91 08 Pon. - Pt. http://www.skape.naszops.p | mieszkancy Gminy
4. 7.00 - 15.00 I/ Skape
66-213 Skape 49
ops@skape.pl
5. 5. 5. 5.
68 34 107 10 Pon. 7.00 - 16.00 opsszcz@wp.pl mieszkancy Gminy
5. Wt. - Czw. Szczaniec
66-225 Szczaniec 7.00 - 15.00
73 Pt. 7.00 - 14.00
0s. Szkolne 13 512 004 128 Pon. 7.00 -17.00 ops@lubrza.pl mieszkancy Gminy
66-218 Lubrza 512 004 793 Wt. - Czw. Szczaniec
7.00 - 15.00

Pt. 7.00-13.00

ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH I INNYCH UZALEZNIEN



http://lagow.pl/PL/3036/Osrodek_Pomocy_Spolecznej/
http://lagow.pl/PL/3036/Osrodek_Pomocy_Spolecznej/
mailto:ops@lagow.pl
http://www.skape.naszops.pl/
http://www.skape.naszops.pl/
mailto:ops@skape.pl
mailto:opsszcz@wp.pl
mailto:ops@lubrza.pl

11. Ogodlnopolskie - wsparcie Centrum Rozwojui | 606 37 66 46 + wtorek godz. Z pomocy mogq
Stowarzyszenie terapeutyczne oséb Terapii 16.00-18.00 (Grupa www.stowarzyszenie-joker.pl korzystaé osoby
JOKER uzalgznionych i 0gélnopolskiego WS[)Iafci? dla r?Sédb uzalgznione i

wspotuzaleznionych Stowarzyszenia ;Ilzlfofmzorl]l:(;nyc ° wspoluzaleznione
JOKER + $roda godz. 18.00-
ul. Sulechowska 6 21.00 (Grupa
66-200 tera?eutyc;ng dla os6b
Swiebodzin (Basen, wepdluzaleznionych
wejscie z lewej strony
budynku)

12. Gminna Komisja Poradnictwo w 1. 1. 1. 1. Z pomocy mogaq
Rozwigzywania zakresie problemoéw ul. Dtuga 1 68 384 91 02 Pon. - Pt. www.ops.zbaszynek.pl korzysta¢ osoby
Probleméw alkoholowych i innych | 66-210 7.30 - 15.30 uzaleznione i ich
Alkoholowych w: uzaleznien Zbaszynek rodziny
1. Zbaszynku 2. 2. 2.

2. ‘tagowie 2. 503 132 047 kazdy 2 wtorek promocja@lagow.pl 1.
3. Skape ul. Spacerowa 7 miesigca w godz. mieszkancy Gminy
4, Szczancu 66-220 Ltagow 14.00 - 16.00 Zbaszynek
5. Lubrzy Spotkanie ze
Specjalistg Terapii 2.
Uzaleznien mieszkancy Gminy
tagow
3. 3. 3.
3. 68 341 91 08 Pon. - Pt. http://www.skape.naszops.p | 3.
66-213 Skape 49 7.00 - 15.00 I/ mieszkancy Gminy
Skape
ops@skape.pl
4. 4. 4.
4. 68 34 107 06 Dyzury terapeuty: 4.



http://www.stowarzyszenie-joker.pl/
http://www.ops.zbaszynek.pl/
mailto:promocja@lagow.pl
http://www.skape.naszops.pl/
http://www.skape.naszops.pl/
mailto:ops@skape.pl

ul. Herbowa 30
66-225 Szczaniec
(dyzury - pok. nr
12)

5.
0s. Szkolne 13
66-218 Lubrza

5.
512 004 128
wew. 208

27 czerwca; 11 lipca;
29 sierpnia; 19
wrzesnia; 3
pazdziernika; 7
listopada i 5 grudnia
2019r.

16.30 - 18.30

Posiedzenia GKRPA:
27 czerwca; 11 lipca;
29 sierpnia; 19
wrzesnia; 3
pazdziernika; 7
listopada i 5 grudnia
20109r.

godz. 15.30

5.
Pon. 7.00-17.00
Wt. - Czw.

7.00 - 15.00
Pt. 7.00 - 13.00

http://www.szczaniec.pl/
art,386,dyzury-gkrpa.html

5.
ops@lubrza.pl

mieszkancy Gminy
Szczaniec

5.
mieszkancy Gminy
Lubrza

13.

Krajowe Biuro ds.
Przeciwdziatania
Narkomanii

Poradnictwo w zakresie
probleméw z
narkotykami jesli masz
problemy z
narkotykami, uzywasz
ich, jestes uzalezniony
lub martwisz sie o
kogos$ z Twojego
otoczenia. Mozesz tam
uzyskaé fachowa
porade, a takze
informacje o tym, jak
pomac sobie lub bliskiej
osobie.

Ogdlnopolski
Telefon Zaufania
»Narkotyki —
Narkomania”
Tel 801 199 990

Telefon jest czynny
codziennie w godzinach
od 16.00 do 21.00.
Optata tylko za
pierwszy impuls
potgczenia

Z pomocy mogg
korzystac osoby
uzaleznione i osoby z
ich otoczenia

- patologiczny hazard
- siecioholizm

- zakupoholizm

- seksoholizm

- pracoholizm

801 889 880 -
Telefon Zaufania
"Uzaleznienia
behawioralne"

Telefon czynny
codziennie w godz.:
17:00-22:00 z
wyjatkiem Swiat
panstwowych

https://www.uzaleznieniabeha
wioralne.pl/

poradnia@uzaleznieniabehawi
oralne.pl

Z telefonu moga
korzystac¢ wszystkie
osoby, ktére maja
problem lub tez
zastanawiajq sie, czy
majg problem z



http://www.szczaniec.pl/art,386,dyzury-gkrpa.html
http://www.szczaniec.pl/art,386,dyzury-gkrpa.html
mailto:ops@lubrza.pl
http://www.uzaleznieniabehawioralne.pl/
http://www.uzaleznieniabehawioralne.pl/
https://www.uzaleznieniabehawioralne.pl/
https://www.uzaleznieniabehawioralne.pl/
mailto:poradnia@uzaleznieniabehawioralne.pl
mailto:poradnia@uzaleznieniabehawioralne.pl

- zaburzenia odzywiania
- inne uzaleznienia
(autoagresja,
kleptomania,
uzaleznienie od ¢wiczen
fizycznych i inne)

Optata wytacznie za
pierwszy impuls
pofaczenia

Grafik poradni online
wtorek: 12:00-15:00
czwartek: 16:00 -19:00

Odpowiedzi na pytania
przestane drogg
elektroniczng sg
zazwyczaj wysytane w
ciggu 48 godzin. Bywaja
jednak sytuacje, ze czas
oczekiwania wydtuza
sie do 3-4 dni.

prawnik@uzaleznieniabehawio
ralne.pl

uzaleznieniami
behawioralnymi. Z
konsultantami moga
porozmawiac rowniez
osoby bliskie osobom
uzaleznionym —rodzina,
przyjaciele, znajomi.

PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWE)J

14. Punkt Interwencji
Kryzysowej
15. | Gminny Zespot

Interdyscyplinarny
ds. Przeciwdziatania

Przemocy w
Rodzinie w:

1. Zbaszynku
2. tagowie

3. Skape

4, Szczancu
5. Lubrzy

dla os6b dotknietych
przemocg w rodzinie
poradnictwo
psychologiczne,
prawne, socjalne,
zawodowe i rodzinne

ul. Bramkowa 2 68 475 67 87 mieszkancy Gminy
66-200 Swiebodzin
Swiebodzin
1. 1. 1. 1. 1.
ul. Dluga 1 68 384 91 02 Pon. - Pt. www.ops.zbaszynek.pl mieszkancy Gminy
66-210 7.30 - 15.30 Zbaszynek
Zbaszynek
2. 2. 2. 2.
2. 68 325 89 59 Pon. 8.00 - 16.00 http://lagow.pl/PL/3036/Osr | mieszkancy Gminy
ul. Sulecinska 2 Wt. - Pt. odek Pomocy Spolecznej/# | Lagow
66-220 tagéw 7.30 - 15.00
ops@lagow.pl
3. 3. 3. 3.
3. 68 341 91 08 Pon. - Pt. http://www.skape.naszops.p | mieszkancy Gminy
66-213 Skape 49 7.00 - 15.00 I/ Skape
ops@skape.pl
4. 4. 4. 4.
4, 68 34 107 10 Pon. 7.00 - 16.00 opsszcz@wp.pl mieszkancy Gminy
ul. Herbowa 30 Wt. - Czw. Szczaniec



mailto:prawnik@uzaleznieniabehawioralne.pl
mailto:prawnik@uzaleznieniabehawioralne.pl
http://www.ops.zbaszynek.pl/
http://lagow.pl/PL/3036/Osrodek_Pomocy_Spolecznej/
http://lagow.pl/PL/3036/Osrodek_Pomocy_Spolecznej/
mailto:ops@lagow.pl
http://www.skape.naszops.pl/
http://www.skape.naszops.pl/
mailto:ops@skape.pl
mailto:opsszcz@wp.pl

66-225 Szczaniec 7.00 - 15.00
Pt. 7.00 - 14.00
5. 5. 5. 5.
5. 512 004 128 Pon. 7.00-17.00 ops@Iubrza.pl mieszkancy Gminy
0s. Szkolne 13 wew. 208 | Wt. - Czw. Lubrza
66-218 Lubrza 7.00 - 15.00
Pt. 7.00 - 13.00
16. Lubuskie wsparcie kobiet na
Stowarzyszenie na wszystkich polach ich | Stary Rynek 17 68 454 92 32 Pon. - Czw. https://baba.org.pl/ dla os6b doznajacych
Rzecz Kobiet BABA dziatalnosci i (wejscie od ul. 9.00 - 18.00 przemocy i
aktywnosci, a takze Lisowskiego) 692 064 061 baba@baba.org.pl dyskryminacji
czynnie 65-067 Zielona Pt. 9.00 - 15.00
przeciwdziatanie Goéra
dyskryminacji kobiet
oraz przemocy
domowej i seksualnej
17. | Ogdlnopolskie - wsparcie Panstwowa 800 120 002 pn. - sob. www.niebieskalinia.info dla osob
Pogotowie dla Ofiar | - pomoc Agencja godz. 08.00-22.00 doswiadczajacych
Przemocy w psychologiczna, Rozwigzywania Bezpfatna ndz. i $wieta biuro@niebieskalinia przemocy domowej
Rodzinie ,, - informacja o Problemoéw infolinia godz. 08.00-16.00
Niebieska linia” najblizszym miejscu Alkoholowych
pomocy w Al. Jerozolimskie
problemach 155
przemocy domowej 02-326 Warszawa
18. Policyjny Telefon - wsparcie w sytuacji - Telefon jest czynny od - Pomoc dla dzieci i
Zaufania ds. przemocy w rodzinie. — 800120 226 poniedziatku do pigtku dorostych
Przeciwdziatania informacje na temat potaczenie w godzinach 9.30 -
Przemocy w Rodzinie | procedury "Niebieskiej bezptatne 15.30
Karty", np. jakie inne
podmioty poza policja,
moga jg zatozyc.
INTERWENCIJA KRYZYSOWA
19. Centralne Monitorowanie Rzadowe Centrum | Catodobowy 24 godziny na dobe http://rcb.gov.pl/zarzadzani | Swiadek zagrozenia
Zarzadzanie bezpieczenstwa Bezpieczenstwa dyzur: przez 7 dni e-kryzysowe/ kryzysowego
Kryzysowe Rakowiecka 2A 22 361 69 00 | W tygodniu Osoba poszukujaca

00-993 Warszawa

22 785 700 177

dyzurny@rcb.gov
.pl

poczta@rcb.gov.pl

informacji na temat
zarzadzania
kryzysowego



mailto:ops@lubrza.pl
https://baba.org.pl/
tel:222365900

20.

Fundacja Itaka
Centrum Poszukiwan
Ludzi Zaginionych

W sprawie zaginionego
dziecka. Telefon 116
000 jest skierowany do
rodzicéw i opiekunow,
ktorym zagineto
dziecko, do zaginionych
dzieci oraz do
wszystkich oséb, ktére
mogg pomoc w ich
odnalezieniu

- przyjecie zgtoszenia

0 zaginieciu,
doradzenie, w jaki
sposdb zorganizowacé
poszukiwania na wtasng
reke oraz czego mozna
oczekiwac od policji. -
wsparcie psychologa,
prawnika, pracownika
socjalnego..

Fundacja Itaka
00-958 Warszawa,
skr poczt 127

Linia Wsparcia
tel.: 22 654 70 70

(z telefondw
stacjonarnych)

Telefon w sprawie

zaginionego
dziecka lub

nastolatka
Tel.: 116 000
- potgczenie
bezptatne

Od poniedziatku do
pigtku

w godz 13:00-17:00,
w kazda sobote i
niedziele

w godz 9:00 - 13:00

kontakt mailowy

biuro@zaginieni.pl

www.zaginieni.pl

Bezptatna pomoc dla
dzieci i dorostych -

w sytuacji gdy zaginat
cztowiek

DLA OSOB BEZROBOTNYCH
Powiatowy Urzad poradnictwo ul. Studencka 8 68 38 210 66 Godziny Pracy http://www.pup.swiebod Poradnictwo
21. Pracy zawodowe 66-200 Urzedu: . | zawodowe polega
Swiebodzin 68 38 256 95 | Pon. - Pt. zin.pl/ na udzielaniu:
7:00 - 15:00 1.bezrobotnym i

Godziny obstugi

interesantow:
Pon. - Pt.
7:30 - 13:00

Rejestracja czynna
od 7:30 - 13:00

Wydawanie biletow w
biletomacie od 7:30
do 12:30

sekretariat@pup.swiebodzin.

pl

Zzisw@praca.gov.pl

poszukujacym pracy
pomocy w wyborze
odpowiedniego
zawodu lub miejsca
pracy oraz w
planowaniu rozwoju
kariery zawodowej, a
takze na
przygotowaniu do
lepszego radzenia
sobie w poszukiwaniu
i podejmowaniu
pracy, w
szczegdlnosci na:
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Dzienny limit biletow
do rejestracji wynosi
20 biletow

a) udzielaniu
informacji o
zawodach, rynku
pracy, mozliwosciach
szkolenia i
ksztatcenia,
umiejetnosciach
niezbednych przy
aktywnym
poszukiwaniu pracy i
samozatrudnieniu,
b) udzielaniu porad z
wykorzystaniem
standaryzowanych
metod utatwiajacych
wybdr zawodu,
zmiane kwalifikacji,
podjecie lub zmiane
pracy, w tym badaniu
kompetenciji,
zainteresowan i
uzdolnien
zawodowych

c) kierowaniu na
specjalistyczne
badania
psychologiczne i
lekarskie
umozliwiajqce
wydawanie opinii o
przydatnosci
zawodowej do pracy i
zawodu albo kierunku
szkolenia

d) inicjowaniu,
organizowaniu i
prowadzeniu
grupowych porad
zawodowych dla
bezrobotnych i
poszukujacych pracy
2. pracodawcom
pomocy:

a) w doborze
kandydatow do pracy
sposrod




bezrobotnych i
poszukujacych pracy
b) we wspieraniu
rozwoju zawodowego
pracodawcy i jego
pracownikéw przez
udzielanie porad
zawodowych

la w ramach
poradnictwa
zawodowego sg
inicjowane,
organizowane i
prowadzone szkolenia
z zakresu
umiejetnosci
poszukiwania pracy

22. Infolinia Urzedow Pod tym numerem Urzad Pracy. 19 524 pn.- pt. www.zielonalinia.gov.pl Mogaq korzystac:
Pracy - Zielona udzielane sg Ciepta 20 . (z Polski) godz. 08.00-18.00 - zarejestrowani
Infolinia informacje o 15-472 Biatystok. +48 22 19524 biuro@zielonalinia.gov.pl -poszukujacy pracy

ustugach urzeddéw (z zagranicy) - pracodawcy
pracy. Koszt zgodnie z
taryfg
S operatora.
DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM

23. Lubuskie poradnictwo dla oséb | Stary Rynek 17 68 454 92 32 Pon. - Czw. https://baba.org.pl/ Osoby pokrzywdzone
Stowarzyszenie na pokrzywdzonych (wejscie od ul. 692 064 061 9.00 - 18.00 przestepstwem
Rzecz Kobiet BABA przestepstwem Lisowskiego) baba@baba.org.pl

65-067 Zielona Pt. 9.00 - 15.00
Gora

24, Osrodek Pomocy wsparcie Ministerstwo infolinia Pon. - Pt. www.pokrzywdzeni.gov.pl Osoby pokrzywdzone
Pokrzywdzonym informacyjne, Sprawiedliwosci +48 222 309 8.15 - 16.15 przestepstwem i ich
Przestepstwem psychologiczne, Departament 900 funduszsprawiedliwoéci@ms. | osoby bliskie

prawne i finansowe Funduszu gov.pl
Sprawiedliwosci
Al. Ujazdowskie
11
00-950 Warszawa
PRAWO KONSUMENCKIE

25. Powiatowy Rzecznik | zapewnienie ul. Pitsudskiego 18 | 68 475 53 66 Pon. 8.30 - 16.30 www.swiebodzin.pl Dla mieszkancow

Konsumentow bezptatnego 66-200 Powiatu
poradnictwa Swiebodzin wediug stawek | Wt. - Sr. w.hordziejczuk@powiat.swie | Swiebodzinskiego
konsumenckiego i operatora 8.30 - 15.00 bodzin.pl
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informacji prawnej w
zakresie ochrony
konsumentow.
Wystepowanie do
przedsiebiorcow w
sprawach ochrony
interesow i praw
konsumentow.
Udzielanie
konsumentom
pomocy przy
dochodzeniu roszczen
na drodze sadowej.

( budynek B
Starostwa
Powiatowego

w Swiebodzinie)

Czw. 9.00 - 15.00

Pt. 8.30 - 13.00

26. Wojewddzki W zakresie uméw Ul. Bohateréw 68 322 18 36 pn—pt 7:30-15:30 www.ihgorzow.ires.pl Porady w zakresie
Inspektorat Inspekcji zawieranych miedzy Westerplatte 11 68 322 18 32 delegatura@wiih.gorzow.pl prawa konsumenckiego
Handlowe;j konsumentami a 65-034 Zielona Géra — bezposrednio,

przedsiebiorcg oraz telefonicznie, listownie
sporéow z nich i elektronicznie
wynikajacych

27. Urzad Ochrony ochrona praw UOKIK Infolinia Pon. - Pt. https://www.uokik.gov.pl/ Prawo konsumenckie
Konkurencji i konsumenckich Pl. Powstancéw konsumencka 8.00-18.00
Konsumentow Warszawy 1 (prowadzona porady@dlakonsumentow.pl

00-950 Warszawa | przez Federacje
Konsumentdéw)
801 440 220
PRAWA DZIECKA

28. Rzecznik Praw ochrona praw dziecka | Biuro Rzecznika Tel. 800 12 12 Dzieciecy telefon www.brpd.gov.pl Sprawy przemocy
Dziecka - dzieciecy Praw Dziecka 12 zaufania i czat sq relacji rowiesniczych,
telefon zaufania ul. Chocimska 6 czynne przez caty rpd@brpd.gov.pl szkolnych i

00-791 Warszawa | dzwonigcy pod dobe, siedem dni w rodzinnych. Moze
tel. 22 583 66 00 numer telefonu tygodniu! dzwoni¢ kazdy, kto
fax. 22 583 66 96 | zaufania nie doswiadcza problemu
ponosza lub jest swiadkiem.
biuro: zadnych
Pn. - Pt. kosztow
8.15 - 16.15
PRAWA PACJENTA

29. Narodowy Fundusz prawa pacjenta ul. Podgérna 9b, tel. 68 328 76 Pn. 8.00-16.00 www.nfz-zielonagora.pl Informacja dostepna
Zdrowia Lubuski 65-057 Zielona 00, Wt. 8.00-18.00 na stronie www
Oddziat Wojewodzki Goéra fax. 68 328 76 Sr. — Pt. oddzial@nfz-zielonagora.pl
w Zielonej Gorze 57 8.00-16.00
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wedtug stawek
operatora

30.

Narodowy Fundusz
Zdrowia Lubuski
Oddziat Wojewddzki
Delegatura w
Gorzowie WIkp.

prawa pacjenta

ul. Pionieréw 8,
66-400 Gorzow
Wikp.

tel. 95 733 63
00
fax. 95 733 63
05

wedtug stawek
operatora

Pn.
Wt.

Sr. - Pt.
8.00-16.00

[oo]
o
o

-16.00
-18.00

o]
o
o

delegatura-gorzow@nfz-
zielonagora.pl

Informacja dostepna
na stronie www

31.

Rzecznik Praw
Pacjenta

ochrona praw
pacjenta

Biuro RPP
ul. Mlynarska 46.
01-171 Warszawa

800 190 590
Bezpfatna
infolinia

Zapisy na
porade
osobistq:
rezerwacja@rpp
.gov.pl

lub

22 532 8243
wedtug stawek
operatora

Pon. - Pt.
8.00-20.00

https://www.bpp.gov.pl

kancelaria@rpp.gov.pl

Z porad moze
korzysta¢ kazdy kto
ma poczucie tamania
praw pacjenta

32.

Narodowy Fundusz
Zdrowia- Centrala

uprawnienia
ubezpieczenia
zdrowotnego:

- prawa pacjenta
-leczenie w kraju

i poza granicami
-kolejki do $wiadczen

Narodowy
Fundusz Zdrowia
ul. Gréjecka 186
02-390 Warszawa

Infolinia
Centralna

800 392 976 (*)
22 5726042

(**)

(*) potaczenia
bezptatne

(**) koszt
zgodnie z taryfg
operatora
Takze kazdy
oddziat NFZ
posiada wiasng
infolinie

Pon.- Pt.
8.00-16.00

http://www.nfz.gov.pl

infolinia@nfz.gov.pl

Kazda osoba objeta
ubezpieczeniem lub
zainteresowana
ubezpieczeniem
zdrowotnym

33.

Rzecznik Praw Oso6b
Niepetnosprawnych

ochrona praw
0séb
niepetnosprawnych

SIEDZIBA

ul. Zurawia 4 A
00- 503 Warszawa
tel. 22461 60
00

801 801 015

Koszt potaczenia
zgodnie z taryfg
operatora

Pon.-Pt.
8.00-17.00

http://www.niepelnosprawni

.gov.pl

sekretariat.bon@mrpips.gov
.pl

Z porad moga
korzystac¢ osoby
niepetnosprawne, ich
rodziny oraz
organizacje
dziatajace na rzecz



mailto:delegatura-gorzow@nfz-zielonagora.pl
mailto:delegatura-gorzow@nfz-zielonagora.pl
https://www.bpp.gov.pl/
mailto:kancelaria@rpp.gov.pl
http://www.nfz.gov.pl/
mailto:infolinia@nfz.gov.pl
http://www.niepelnosprawni.gov.pl/
http://www.niepelnosprawni.gov.pl/
mailto:sekretariat.bon@mrpips.gov.pl
mailto:sekretariat.bon@mrpips.gov.pl

KORESPONDENC] 0séb
A niepetnosprawnych
Nowogrodzka
1/3/5 00-513
Warszawa
34. Rzecznik Praw ochrona praw dziecka | Biuro RPD 800 121 212 Pon. - Pt. https://brpd.gov.pl Sprawy przemocy,
Dziecka - dzieciecy ul. Przemystowa 8.15-20.00 relacji rowiesniczych,
telefon zaufania 30/32 Bezptatna (dzwonigc po rpd@brpd.gov.pl szkolnych i
00-450 Warszawa | infolinia godzinach i w dni rodzinnych.
tel.: 22 583 66 wolne mozna opisaé Moze dzwoni¢ kazdy,
00 problem i zostawic kto doswiadcza
fax.: 22 583 66 kontakt do siebie, a problemu lub jest
96 doradcy oddzwonig) $wiadkiem
Pn. - Pt.
8.15 -
16.15 5
PRAWO UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH
35. Zaktad Ubezpieczen | popularyzacja wiedzy | ul. Sikorskiego 42 | (22) 560 16 00 Godziny obstugi http://www.zus.pl Kazdy
Spotecznych 0 ubezpieczeniach 66-200 klientéw zainteresowany
Inspektorat spotecznych Swiebodzin wedtug stawek Pon. 8.00-18.00 cot@zus.pl
w Swiebodzinie operatora
Pn. - pt. Wt. - Pt.
7.00-18.00 8.00-15.00
36. Centrum Obstugi zakres informacji: Klienci mogq 22 560 16 00 | Pon. - Pt. http://www.zus.pl/o- Adresaci porad:
Telefonicznej - pomoc techniczna skorzystac z 7.00 - 18.00 zus/kontakt/centrum- - ubezpieczeni
Zaktadu - skfadki pomocy koszt potaczenia obslugi-telefonicznej-cot- - ptatnicy
Ubezpieczen - renty pracownikéow w zgodnie z taryfq - lekarze
Spotecznych - emerytury Centrum Obstugi operatora. cot@zus.pl
Telefonicznej lub
podczas wizyty
osobistej w
placéwce jak
wyzej.
Nr centrali :
22 667 10
00
PRAWO PRACY
37. Panstwowa porady z zakresu ul. Dekoracyjna 8 | 68 451 39 00 Pon. - Pt. www.zielonagora.pip.gov.pl | osobiscie
Inspekcja Pracy prawa pracy 65-722 Zielona fax: 68 451 39 7.30 - 15.30 (Pon. 8.00-18.00,
Okregowy Goéra 11 kancelaria@zgora.pip.gov.pl | Wt. - Pt.
Inspektorat Pracy wedtug stawek 8.00-15.00),
w Zielonej Gorze operatora listownie i

elektronicznie.
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38. Okregowy porady z zakresu ul. Moscickiego 6 tel. 95 722 32 Pon. - Pt. sekretariatgw@zgora.pip.go Kazda osoba
Inspektorat Pracy prawa pracy 66-400 Gorzow 96 8:00 - 15:00 v.pl
w Zielonej Gorze, WIikp. fax 95 722 32
Oddziat w Gorzowie 87
Wikp. wedtug stawek
operatora
39. Centrum porady z zakresu Gtowny 801 002 006 - www.bip.pip.gov.pl Kazda osoba
Poradnictwa prawa pracy Inspektorat Pracy (dla tel. stacj.)
Panstwowej ul. Barska 28/30 wedtug stawek kancelaria@gip.pip.gov.pl
Inspekcji Pracy 02-315 Warszawa | operatora
(PIP) tel. 22 391 82 15 459 599 000
fax. 22 391 82 14 | (dla t el. kom.)
wedtug stawek
operatora
22 391 83 60
(dla obywateli
Ukrainy
zatrudnionych
na terenie RP)
PRAWO PODATKOWE
40. Krajowa Informacja | Informacje ul. Teodora Sixta 801 055 055 Pon. - Pt. www.Kis.gov.pl Z porad moze
Skarbowa podatkowe dot. PIT, 17 (z tel. 7.00-18.00 skorzystac kazdy
CIT, VAT, podatki 43-300 Bielsko- stacjonarnych. wiecej: podatnik
lokalne, akcyza etc. Biata wedtug stawek https://poradnikprzedsiebior
operatora) cy.pl/-kip-czyli-krajowa-
informacja-podatkowa
22 330 03 30
z tel.
komorkowych.
48 22 33 00 330
z tel.
zagranicznych.
Koszt zgodnie z
S taryfg operatora
DLA OSOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO
41. Rzecznik Finansowy | prawa Biuro Rzecznika Ubezpieczenia Pon. - Pt. https://rf.gov.pl/kontakt Osoby ubezpieczone i
(Ubezpieczonych) ubezpieczonych Finansowego gospodarcze 8.00-18.00 w sporze dotyczacym
Al. Jerozolimskie 22 3337328 biuro@rf.gov.pl ubezpieczen
87
02-001 Warszawa | Ubezpieczenia Pon. - Pt. Porady e-mail:
Spoteczne, OFE 11.00-15.00 porady@rf.gov.pl

ZUS
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22 33373 26
lub
22 33373 27

Ubezpieczenia
bankowe i rynku
kapitatowego

Pon. - Pt.

8.00-16.00

(czas oczekiwania na
odpowiedz
e-mailowg ok.2 tygodni)

223337325
wedtug stawek
operatora
INNE
WWW.OBYWATEL.GOV.PL INFORMACIE I UStUGI PRZYJAZNE OBYWATELOM
PORTAL MINISTERSTWA CYFRYZACII
41. Rzecznik Praw ochrona praw Biuro RPO 800 676 676 Pon. 10.00-18.00 https://www.rpo.gov.pl Moze zgtosi¢ sie
Obywatelskich obywatelskich Al. Solidarnosci 77 kazdy, kto uwaza,
00-090 Warszawa | Pofaczenia Wt. - Pt. biurorzecznika@brpo.gov.pl ze jego prawa s
bezptatne z tel. 8.00-16.00 naruszone
stacjonarnych i

komédrkowych
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